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1 INTRODUÇÃO 
 
Desde 1995, vem sendo implementado o Programa Setorial da Qualidade de Perfis de PVC para 
Forros através da ação da AFAP-PVC (Associação Brasileira dos Fabricantes de Perfis de PVC 
para Construção Civil). 
 
A estrutura do Programa está de acordo com o Regimento Geral do Sistema de Qualificação de 
Materiais, Componentes e Sistemas Construtivos (SiMaC) do Programa Brasileiro de Qualidade e 
Produtividade do Habitat (PBQP-H), conforme a Portaria nº 79 de 14/01/2021 do Ministério do 
Desenvolvimento Regional do Governo Federal. Os “Relatórios Setoriais” e a “Classificação das 
Empresas” do Programa são divulgados na página do PBQP-H na internet: 
 

http://pbqp-h.mdr.gov.br/projetos_simac_psqs.php 
 
A gestão técnica deste Programa é feita pela entidade de terceira parte independente, empresa 
TESIS – Tecnologia e Qualidade de Sistemas em Engenharia Ltda., que é uma Entidade Gestora 
Técnica credenciada pela Coordenação Geral do PBQP-H e acreditada pela Coordenação Geral 
de Acreditação do INMETRO (CGCRE) de acordo com a ABNT NBR ISO/IEC 17065 sob o 
número OCP 0109 como Entidade Gestora Técnica de Programas Setoriais da Qualidade no 
âmbito do PBQP-H. 
 
As empresas participantes do Programa Setorial da Qualidade de Perfis de PVC para Forros têm 
a conformidade de seus produtos verificada por meio de visitas de auditorias periódicas e não 
programadas em suas unidades fabris. A conformidade dos perfis de PVC para forros, tanto de 
empresas participantes quanto de empresas não participantes do Programa, também pode ser 
verificada por meio da aquisição de amostras em pontos de revendas em todo o país. 
 
Os ensaios são realizados no Laboratório TESIS e no Laboratório SUPERA (apenas ensaio de 
verificação da ausência de estabilizante à base de chumbo), ambos Laboratórios de Ensaios 
Acreditados pela Coordenação Geral de Acreditação do INMETRO (CGCRE) de acordo com a 
ABNT NBR ISO/IEC 17025 sob os números CRL 0162 e CRL 1160, respectivamente. 
 
O objetivo deste Relatório é apresentar a situação do setor de fabricantes de perfis de PVC para 
forros em relação às exigências da ABNT NBR 14285:2018 - Perfis de PVC rígido para forros – 
Parte 1: Requisitos para cores claras. 
 
Este Relatório Setorial Nº 95 é válido de 02 de setembro até 01 de dezembro de 2021. 
 
 
2 ABRANGÊNCIA DO PROGRAMA 

 
2.1 Empresas auditadas  
 
O Programa Setorial da Qualidade de Perfis de PVC para Forros avalia atualmente a 
conformidade de perfis de PVC para forros de cores claras, produzidos por 7 empresas 
participantes do Programa, totalizando 7 unidades fabris auditadas, e por 22 marcas de empresas 
não participantes do Programa.  
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Além dos fabricantes de perfis de PVC para forros, participam do Programa Setorial da Qualidade 
em epígrafe duas empresas fornecedoras de matéria-prima, quais sejam: Braskem S/A e Unipar 
Indupa do Brasil S/A. 
 
As responsabilidades das empresas participantes do Programa Setorial da Qualidade de Perfis de 
PVC para Forros estão definidas no documento “Fundamentos Técnicos do Programa Setorial da 
Qualidade de Perfis de PVC para Forros” (SQ/IT036, de março de 2021). 
 
As condições a serem atendidas pelas empresas para o seu credenciamento junto ao Programa 
estão estabelecidas no documento “Condições para o credenciamento de empresas junto ao 
Programa Setorial da Qualidade de Perfis de PVC para Forros” (SQ/IT037, de março de 2021). 
 
2.2 Produtos-alvo do Programa 
 
Os produtos-alvo do Programa Setorial da Qualidade de Perfis de PVC para Forros, ilustrados na 
Tabela 1, são todos os modelos de perfis de PVC para forros com diferentes larguras e 
espessuras e com cores claras, tais como: branco, bege, creme, cinza, marfim, etc. 
 

Tabela 1 – Exemplos de perfis de PVC para forros alvos do Programa 

Produto-alvo Exemplo ilustrativo 

Perfil de PVC para forro com 100 mm de largura 

 
sem canaleta central 

Perfil de PVC para forro com 200 mm de largura 

 
com canaleta central 

Perfis de PVC para forros de cores claras 

 
Branco 

  

 
Creme 

 
Cinza  

 
Bege 

 
Marfim 
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3 NORMALIZAÇÃO ADOTADA PARA A VERIFICAÇÃO DA CONFORMIDADE DOS 

PRODUTOS AUDITADOS 
 
A verificação da qualidade dos perfis de PVC é feita com base na seguinte norma técnica 
brasileira: 
 
 ABNT NBR 14285:2018 – Perfis de PVC rígido para forros – Parte 1: Requisitos para cores 

claras. 
 
A Tabela 2 apresenta os requisitos normativos aplicáveis aos perfis de PVC para forros. 

 
Tabela 2 – Requisitos especificados na ABNT NBR 14285:2018 

Propriedade Descrição 
Valor 

especificado  

Estabilidade 
dimensional 

 

Verificar a deformação longitudinal do 
perfil de PVC para forro após 
condicionamento em estufa a 82 °C por 
30 minutos. 

Retração  
≤ 1,8% 

Resistência 
ao impacto 

 

Verificar a resistência ao impacto do 
perfil de PVC para forro através de 
impacto de um pino de impacto 
cilíndrico de 1 kg.  

Energia média  
de ruptura  

 9 J 

Estabilidade 
de aspecto 

ao calor 

 

Verificar a eventual presença de 
bolhas, fissuras, rachaduras ou 
escamações no perfil de PVC para 
forro através de inspeção visual após 
condicionamento em estufa a 150 °C 
por 30 minutos. 

Exame visual: 
sem bolhas, sem 

fissuras, sem 
desagregação 

Planicidade 

 

Verificar o desvio da planicidade do 
perfil de PVC para forro através da 
medição da diferença de altura entre 
dois pontos nas direções longitudinal e 
transversal. 

│Variação│  
≤ 0,6 mm 

continua 
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Tabela 2 (continuação) – Requisitos especificados na ABNT NBR 14285:2018  

Propriedade Descrição Valor especificado  

Desvio de 
linearidade 

 

Verificar o desvio de linearidade 
do perfil de PVC para forro 
através da medição da máxima 
distância entre a régua de apoio 
e o perfil. 

≤ 1,5 mm/m 

Transmitância 
luminosa 

 

Verificar a transmitância 
luminosa do perfil de PVC para 
forro através de leituras de 
iluminância com lâmpada de 20 
W/865, 220-240 V, 170 mA e 
50/60 Hz. 

Transmitância 
luminosa  

≤ 2% 

Dióxido de 
titânio 

 

Verificar o teor de dióxido de 
titânio presente no perfil de PVC 
para forro através de análise 
quantitativa por espectrometria. 

Teor  
≥ 1,8% 

Estabilizante 
à base de 
chumbo 

 

Verificar a ausência de 
estabilizante à base de chumbo 
no perfil de PVC para forro 
através de ensaio qualitativo de 
fluorescência de raios X. 

Ausência de 
estabilizante  

à base de chumbo  
(<0,1%) 

Marcação 
indelével 

 

Verificar a presença da 
marcação indelével no perfil de 
PVC para forro que contenha a 
inscrição da norma de 
referência, ABNT NBR 14285, 
nome ou marca do fabricante e 
data de fabricação. 

Inscrição ABNT NBR 
14285, nome ou 

marca do fabricante e 
data de fabricação 

(mês/ano) 
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4 CRITÉRIOS ADOTADOS PARA ANÁLISE DA CONFORMIDADE 
 
Para a elaboração deste relatório, foram adotadas as seguintes considerações: 
 
a) Critérios para qualificação das empresas participantes do Programa 
 
A classificação das empresas participantes do Programa apresentada no Anexo desse Relatório 
Setorial considera o atendimento aos critérios para qualificação indicados no documento 
“Fundamentos Técnicos do Programa Setorial da Qualidade de Perfis de PVC para Forros” 
(SQ/IT036, de março de 2021). 
 
Uma empresa participante do Programa é considerada qualificada desde que tenha um histórico e 
mantenha constante a conformidade de todos os perfis de PVC para forros que são produtos-alvo 
(conforme item 2.2 deste documento) em relação aos requisitos especificados pela norma ABNT 
NBR 14285:2018 e analisados pelo Programa (apresentados na Tabela 2), considerando-se os 
resultados de todas as fábricas e de todas as linhas e marcas produzidas, importadas e/ou 
comercializadas pela empresa, sendo as marcas comercializadas ou não sob sua administração. 
 
b) Critérios para avaliação da conformidade de empresas não participantes do Programa 
 
No caso dos produtos-alvo de empresas não participantes do Programa, a verificação da 
conformidade aos requisitos especificados na norma ABNT NBR 14285:2018 (apresentados na 
Tabela 2), é planejada de forma a reduzir os custos e prazos dos ensaios. Tal planejamento foi 
efetuado a partir das seguintes premissas: 
 
 Para a caracterização dos produtos, é realizada a análise de marcação dos forros de PVC. 
 É verificada a conformidade dos forros de PVC com relação aos requisitos mais críticos, quais 

sejam: determinação da resistência ao impacto, do teor de dióxido de titânio e da estabilidade 
dimensional. 

 Os ensaios seguem um fluxograma de forma que nem todos os requisitos são avaliados para 
todas as amostras. 

 
São consideradas "não conformes" as marcas cujos perfis de PVC para forros possuem histórico 
de não conformidade sistemática em pelo menos um dos requisitos avaliados, especificados pela 
norma ABNT NBR 14285, visto que os perfis de PVC para forros que não atendem a norma 
poderão causar manifestações patológicas nas construções, dentre as quais se destacam as 
fissuras e/ou rupturas. Tais falhas afetam a integridade do produto exposto a situações normais 
de uso, bem como comprometem a durabilidade e resistência dos perfis, possibilitando infiltrações 
de água, poeira e insetos para o interior da habitação, e prejudicando o conforto acústico e 
térmico da unidade habitacional. Estes problemas reduzirão a vida útil do forro instalado na 
edificação, e o maior prejudicado será o usuário final, que sofrerá prejuízos financeiros devido aos 
custos de substituição do forro de PVC. 
 
Destaca-se que aspectos visuais, de marcação e de embalagem dos produtos-alvo não são 
considerados isoladamente para a classificação das empresas como não qualificadas ou não 
conformes. 
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5 PANORAMA DO SETOR NO PERÍODO REFERENTE A ESSE RELATÓRIO SETORIAL 
 
No período de análise que trata o presente documento, avaliou-se a conformidade de 63 amostras 
de perfis de PVC para forros, sendo 35 amostras de empresas participantes do Programa, 
coletadas em fábrica ou revenda, e 28 amostras de empresas não participantes do Programa, 
adquiridas em revenda. 
 
5.1 RESULTADOS APRESENTADOS PELAS AMOSTRAS 
 
A seguir é ilustrado o panorama da situação do setor no período de análise em relação aos 
requisitos da norma ABNT NBR 14285:2018. Nos gráficos estão apresentados os resultados de 
todas as amostras avaliadas no período, mesmo que a empresa tenha sido submetida a mais de 
uma auditoria.  
 
5.1.1 ESTABILIDADE DIMENSIONAL 
 
A Figura 1 apresenta o percentual de amostras de empresas participantes e não participantes do 
Programa em cada faixa de variação longitudinal obtida no ensaio de estabilidade dimensional, 
sendo que a exigência normativa é de que a variação longitudinal dos perfis de PVC para forros 
seja ≤ 1,8%. Neste gráfico observa-se que estão aprovadas 100% das amostras de empresas 
PARTICIPANTES e 0% das amostras de empresas NÃO PARTICIPANTES. 
 

 

Figura 1 – Panorama em relação ao requisito estabilidade dimensional 
 

5.1.2 RESISTÊNCIA AO IMPACTO 

 

A Figura 2 apresenta o percentual de amostras de empresas participantes e não participantes do 

Programa por energia média de ruptura obtida no ensaio de resistência ao impacto, sendo que a 

exigência normativa é de que a energia média de ruptura dos perfis de PVC para forros seja ≥ 9J. 
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Neste gráfico observa-se que estão aprovadas 91% das amostras de empresas PARTICIPANTES 

e 14% das amostras de empresas NÃO PARTICIPANTES. 

 

 

Figura 2 – Panorama em relação ao requisito resistência ao impacto 
 

5.1.3 TRANSMITÂNCIA LUMINOSA 
 
A Figura 3 apresenta o percentual de amostras de empresas participantes do Programa por valor 
de transmitância luminosa obtida no ensaio, sendo que a exigência normativa é de que a 
transmitância luminosa dos perfis de PVC para forros seja ≤ 2%. Neste gráfico observa-se que 
69% das amostras de empresas PARTICIPANTES estão aprovadas. O requisito não foi avaliado 
para amostras de empresas não participantes. 
 

 
Figura 3 – Panorama em relação ao requisito transmitância luminosa 
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5.1.4 DIÓXIDO DE TITÂNIO 
 
A Figura 4 apresenta o percentual de amostras de empresas participantes e não participantes do 
Programa em cada faixa de teor de dióxido de titânio obtido no ensaio, sendo que a exigência 
normativa é de que o percentual de dióxido de titânio presente nos perfis de PVC para forros seja 
≥ 1,8%. As amostras plotadas em vermelho apresentam o teor de dióxido de titânio inferior ao 
limite especificado pela norma de referência para esse requisito. E as amostras plotadas em verde 
apresentam o teor de dióxido de titânio igual ou superior ao limite especificado pela norma de 
referência para esse requisito. Neste gráfico observa-se que estão aprovadas 44% das amostras 
de empresas PARTICIPANTES e 0% das amostras de empresas NÃO PARTICIPANTES. 

 

Figura 4 – Panorama em relação ao requisito teor de TiO2 
 
5.1.5 DEMAIS REQUISITOS 
 
Em relação ao requisito planicidade, observa-se na Tabela 3 que 92% das amostras de empresas 
PARTICIPANTES estão aprovadas. Para os requisitos desvio de linearidade e estabilidade de 
aspecto ao calor, 100% das amostras de empresas PARTICIPANTES estão aprovadas. Os 
requisitos não foram avaliados para amostras de empresas não participantes. 
 

Tabela 3 – Panorama em relação aos requisitos planicidade, desvio de linearidade, estabilidade de 
aspecto ao calor e ausência de estabilizante à base de chumbo 

Requisito 
Percentual de 

amostras aprovadas 

Planicidade 92% 

Desvio de linearidade 100% 

Estabilidade de aspecto ao calor 100% 
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6 PANORAMA GERAL DO SETOR DE PERFIS DE PVC PARA FORROS 
 
Na Tabela 4 é apresentado um resumo do desempenho das empresas participantes e não 
participantes com relação aos requisitos normativos, considerando os percentuais de aprovação 
apresentados pelas empresas em relação a cada um dos requisitos avaliados. 
 

Tabela 4 – Percentual de amostras em conformidade em relação aos requisitos avaliados pelo 
Programa Setorial da Qualidade no período relativo ao Relatório Setorial nº 95 

Requisito avaliado 

Amostras em conformidade no período em questão 

Amostras de empresas 
participantes 

Amostras de empresas 
não participantes 

Resistência ao impacto 91 % (29/32) 14 % (04/28) 

Estabilidade dimensional 100 % (30/30) 0 % (00/01) 

Estabilidade de aspecto ao calor 100 % (30/30) - 

Planicidade 92 % (24/26) - 

Desvio de Linearidade 100 % (30/30) - 

Marcação indelével 97 % (35/36) 11 % (03/28) 

Transmitância luminosa 69 % (19/28) - 

Teor de TiO2 44 % (12/27) 0 % (00/05) 

Ausência de estabilizante a base de chumbo - - 

-: Requisito não avaliado no período de análise. 
 
7 EVOLUÇÃO DAS EMPRESAS PARTICIPANTES DO PROGRAMA 
 

A Figura 5 apresenta a evolução do percentual de conformidade das empresas PARTICIPANTES 
do Programa em relação aos requisitos especificados na Norma Técnica Brasileira ABNT NBR 
14285: marcação indelével, ausência de estabilizante à base de chumbo, determinação da 
estabilidade dimensional, da resistência ao impacto, da estabilidade de aspecto ao calor, da 
planicidade, do desvio de linearidade, da transmitância luminosa e da porcentagem de dióxido de 
titânio. 
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Figura 5 – Evolução das empresas participantes do Programa nos últimos 4 trimestres de análise 
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8 INDICADOR DE CONFORMIDADE SETORIAL 
 

Na Figura 6 é apresentada a evolução do último ano do indicador de conformidade para o setor de 
perfis de PVC para forros com cores claras (branco, bege, creme, cinza, marfim, etc.), a partir do 
modelo matemático empregado no cálculo do indicador de conformidade setorial, também descrito 
a seguir, e a partir das considerações abordadas no item 4. 
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Onde: 

Ic: Indicador de conformidade do setor = 44,2%; 

Pp:% da produção nacional relativa às empresas participantes ou em credenciamento = 49%; 

Pr: % da produção nacional correspondente às empresas não participantes = 25%; 

Ppc: % da produção das empresas participantes em conformidade = 88,5%; 

Prc: % da produção das empresas não participantes em conformidade = 3,4%. 

 

Figura 6 – Evolução do indicador de conformidade do setor de perfis de PVC para forros. 
 

São Paulo, 02 de setembro de 2021. 
 
 
 
 

Eng. Edwiges Ribeiro  
Gerente 

 Eng. Vera Fernandes Hachich 
Sócia-Diretora 
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ANEXO: 
Classificação das Empresas  

 

RELATÓRIO SETORIAL Nº 95 
(Período de validade: de 02/09/2021 até 01/12/2021) 
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PROGRAMA SETORIAL DA QUALIDADE DE PERFIS DE PVC PARA FORROS 

 
RELATÓRIO SETORIAL Nº 095 

(Período de validade: de 02 de setembro de 2021 até 01 de dezembro de 2021) 
 

RELAÇÃO DE EMPRESAS PARTICIPANTES E SUA CLASSIFICAÇÃO NO PROGRAMA  
(ordem alfabética) 

Produtos-alvo: Perfis de PVC para forros com cores claras (branco, bege, creme, cinza, marfim, etc.) 

Razão social  CNPJ 
Marca 

comercializada 
Classificação 

BIANCHINI Indústria de Plásticos 
Ltda 

RS: 00.373.732/0001-27 PLASBIL / VERSATI QUALIFICADA 

Indústria e Comércio de Peças 
Plásticas Ltda 

PE: 01.067.879/0001-51 PERFILPLAST QUALIFICADA 

NASATO Indústria de Plásticos 
Eireli 

SC: 07.375.386/0001-65 REAL PVC QUALIFICADA 

NOVAFORMA Plásticos Ltda 
(Grupo FORTLEV) 

ES: 03.845.190/0001-36 NOVAFORMA QUALIFICADA 

PERIN Plásticos Ltda. PR: 03.260.359/0001-96 PERIN QUALIFICADA 

MULTILIT Indústria e Comércio 
Ltda 

PLASFLEX Indústria e Comércio 
Ltda 

PR: 81 067.860/0001-44 
PR: 09.041.943/0001-37 

PLASFLEX QUALIFICADA 

PLASTILIT Produtos Plásticos do 
Paraná S/A 

PR: 80.550.452/0002-67 PLASTILIT QUALIFICADA 

 
Empresas Qualificadas: empresas que participam do Programa e que apresentam histórico de 
conformidade em todos os modelos de perfis de PVC para forros com cores claras (branco, bege, creme, 
cinza, marfim, etc.) em relação aos requisitos especificados na Norma Técnica Brasileira ABNT NBR 14285 e 
avaliados pelo Programa, quais sejam: marcação indelével, ausência de estabilizante à base de chumbo, 
determinação da estabilidade dimensional, da resistência ao impacto, da estabilidade de aspecto ao calor, da 
planicidade, do desvio de linearidade, da transmitância luminosa e da porcentagem de dióxido de titânio. 
 
Empresas Não Qualificadas: empresas participantes do Programa Setorial da Qualidade que apresentaram 
reprovações durante dois trimestres consecutivos de um ou mais modelos de perfis de PVC para forros com 
cores claras (branco, bege, creme, cinza, marfim, etc.) em relação a qualquer um dos requisitos especificados 
na ABNT NBR 14285 e considerados pelo Programa para qualificação, ou que não atendem aos demais 
critérios para qualificação especificados no documento “Fundamentos Técnicos do Programa Setorial da 
Qualidade de Perfis de PVC para Forros” (SQ/IT036). 
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PROGRAMA SETORIAL DA QUALIDADE DE PERFIS DE PVC PARA FORROS 
 

RELATÓRIO SETORIAL Nº 095 
(Período de validade: de 02 de setembro de 2021 até 01 de dezembro de 2021) 

 
Relação de marcas de forros de PVC não conformes em relação à norma ABNT NBR 14285 

 
MARCAS NÃO CONFORMES 

(ordem alfabética) 

Razão social Marca comercial 

AZUL PVC  AZUL PVC 

BARIRI PVC LTDA BARIRI 

BELKA PVC INDÚSTRIA DE FORRO LTDA BELKA PVC  

BRASIL PLAST EIRELI BRASILPLAST  

D ITÁLIA INDÚSTRIA E COMÉRCIO DE PLÁSTICOS LTDA 
PRIMORDIAL PVC INDÚSTRIA E COMÉRCIO DE PLÁSTICOS LTDA 

D'ITÁLIA 

DURO PVC LTDA DURO 

ECOPLAST INDÚSTRIA E COMÉRCIO DE PVC LTDA. ECOPLAST  

FORROBRAS - IND. E COM. DE ARTEFATOS PLÁSTICOS LTDA FORROBRAS 

GOIAS FORROS EMPREENDIMENTOS E FORROS DE PVC EIRELI GOIÁS FORTE PVC  

GOLD SUL INDÚSTRIA PLÁSTICA LTDA GOLDSUL 

LANAPLAST INDÚSTRIA E COMÉRCIO DE PRODUTOS PLÁSTICOS LTDA LANAPLAST 

MAIS PVC INDÚSTRIA E COMÉRCIO LTDA EM RECUPERAÇÃO JUDICIAL MAIS PVC 

MEDAFORROS INDÚSTRIA E COMÉRCIO DE PVC LTDA MEDAFORROS  

MULTIFORROS COMÉRCIO VAREJISTA E SERVIÇOS LTDA MULTIFORROS 

PERFILYNE INDÚSTRIA E COMÉRCIO DE PERFIS PLÁSTICOS LTDA PERFILYNE 

PERMATTI INDÚSTRIA E COMÉRCIO DE PLÁSTICOS LTDA PERMATTI  

PLASNOG - INDÚSTRIA DE ARTEFATOS PLÁSTICOS NOGUEIRA EIRELI PLASNOG 

QUIMIPLAST INDÚSTRIA E COMÉRCIO DE FORRO DE PVC LTDA 
PVCTEC INDÚSTRIA E COMÉRCIO POLÍMEROS LTDA 
QUIMIPLAST INDÚSTRIA E COMÉRCIO DE FORROS DE PVC LTDA 
QUIMIPLAST INDUSTRIA E COMERCIO DE PRODUTOS QUIMICOS LTDA 
QUIMIPLAST INDÚSTRIA E COMÉRCIO DE PLÁSTICOS LTDA 

QUIMIPLAST 

VINILPLAST INDÚSTRIA DE PVC LTDA VINILPLAST 

 
Marcas Não Conformes: marcas comerciais de perfis de PVC para forros com cores claras (branco, bege, 
creme, cinza, marfim, etc.) de empresas participantes ou não do Programa Setorial da Qualidade cujos 
produtos possuem histórico de não conformidade sistemática em pelo menos um dos seguintes requisitos 
especificados na Norma Técnica Brasileira ABNT NBR 14285:2018: estabilidade dimensional, resistência ao 
impacto, teor de dióxido de titânio. 
 
Obs.: O fato de uma marca comercial não constar na relação de Marcas Não Conformes não significa que 
esta marca seja conforme em relação à Norma Técnica Brasileira ABNT NBR 14285:2018. 
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