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CONTEÚDO DO DOCUMENTO - TEXTOS DE REFERÊNCIA DO PSQ
	PROGRAMA SETORIAL DA QUALIDADE DE < inserir nome do Programa >
< Data de Atualização >


	GERENTE:

ENTIDADE:

CONTATO:
	< Nome do gerente do PSQ >
< Nome da Entidade Setorial Nacional Mantenedora do PSQ >
< Endereço, telefone/ fax, e-mail, endereço da pagina na internet >



OBJETIVOS:
Inserir resumidamente quais são os objetivos do Programa.
DIRETRIZES BÁSICAS DO PROGRAMA SETORIAL DA QUALIDADE:

Esse item deve conter, no mínimo, os seguintes itens:
a) Produtos Avaliados pelo Programa de Garantia da Qualidade
Inserir a função do produto numa edificação, se possível com desenhos esquemáticos representativos dessa função. É importante inserir nesses desenhos, sempre que possível, as prováveis ampliações de produtos-alvo do Programa.

b) Evolução dos Produtos-Alvo do Programa
Informar quais são os produtos-alvo, sua abrangência na produção do setor e sua evolução.

c) Principais Problemas Ocasionados pelo uso de Produtos que não Atendem às Normas Técnicas
Informar os principais problemas gerados pelo uso dos produtos-alvo em não conformidade.
HISTÓRICO E SITUAÇÃO ATUAL

Descrever as principais atividades realizadas pelo Programa, divididas em:

· Ações de apoio à normalização: publicação de normas técnicas referentes aos produtos alvo do Programa, estudos e programas interlaboratoriais realizados.

· Atividades de avaliação de conformidade: quantidade de amostras auditadas, quantidade de ensaios realizados pelo Programa.

· Ações de combate a não conformidade.
CRONOGRAMA DAS AÇÕES A SEREM DESENVOLVIDAS NO ÂMBITO DO PROGRAMA
Listar as atividades programadas o os prazos previsto para a realização dessas atividades, como:

· Ações de apoio à normalização: textos a serem discutidos, estudos a serem conduzidos etc..

· Atividades de avaliação de conformidade e ações de combate a não conformidade: implantação de novos produtos alvo ou novos requisitos de qualificação, etc. 

INDICADOR DE CONFORMIDADE

Inserir a fórmula para o cálculo Indicador de conformidade do setor e a sua evolução.
PARCERIAS

Inserir os parceiros do Programa.

DIVERSOS
Inserir link para:

· Empresas qualificadas, não qualificadas e Empresas não conformes;
· Relatório Setorial.











































































