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1 OBJETIVO 
 
Este relatório tem por objetivo apresentar sucintamente as atividades realizadas e os 
resultados alcançados pelo Programa Setorial da Qualidade de Portas e Janelas de Correr de 
Alumínio em 2020, e propor as ações a serem implementadas em 2021. 
 
 
2 INTRODUÇÃO 
 
O Programa Setorial da Qualidade de Portas e Janelas de Correr de Alumínio foi implementado 
em novembro de 2017 por meio da ação conjunta da Associação Nacional de Fabricantes de 
Esquadrias de Alumínio – AFEAL, Associação Brasileira do Alumínio – ABAL, e de fabricantes 
de sistemas de esquadrias. 
 
O principal objetivo do Programa é o de implementar ações que garantam que as portas e 
janelas de correr de alumínio colocadas à disposição dos consumidores tenham desempenho e 
durabilidade satisfatórios e que atendam toda a normalização pertinente. Para tal, o Programa 
Setorial da Qualidade tem trabalhado nos seguintes pontos: 
 
 Avaliar a qualidade e resistência mecânica dos perfis de alumínio utilizados nas 

esquadrias; 

 Avaliar a qualidade do tratamento superficial empregado nos perfis de alumínio pintados 
ou anodizados; 

 Avaliar a qualidade e vida útil de projeto das roldanas, guias, fechos, parafusos, gaxetas e 
escovas utilizados na esquadria; 

 Determinar o desempenho potencial dos sistemas de perfis para esquadrias; 

 Homologar os sistemas de perfis para as esquadrias-alvo do Programa Setorial com base 
nos resultados obtidos nos ensaios de seus perfis, selantes e demais acessórios de 
movimentação; do confronto de suas partes e da montagem da janela com os projetos 
respectivos e de ensaios de desempenho das janelas construídas a partir do sistema 
objeto da homologação; 

 Avaliar a vida útil de projeto e o desempenho das esquadrias coletadas em auditorias 
inadvertidas a partir de ensaios em seus componentes, na janela e na análise de 
conformidade da esquadria em relação ao projeto homologado. 

 
Este Programa Setorial da Qualidade segue o regimento do Sistema de Qualificação de 
Materiais, Componentes e Sistemas Construtivos – SiMaC do Programa Brasileiro de 
Qualidade e Produtividade do Habitat – PBQP-H, conforme Portaria Nº 79 publicada em 
14/01/2021 no Diário Oficial da União. 



 
 

A gestão técnica deste Programa é feita pela entidade de terceira parte independente, empresa 
TESIS – Tecnologia e Qualidade de Sistemas em Engenharia Ltda., que é uma Entidade 
Gestora Técnica credenciada pela Coordenação Geral do PBQP-H e acreditada pela CGCRE 
de acordo com a NBR ISO/IEC 17065 sob o número OCP 0109 como Entidade Gestora 
Técnica de Programas Setoriais da Qualidade no âmbito do PBQP-H. 
 
 
3 EMPRESAS AUDITADAS PELO PROGRAMA 
 
Atualmente, o Programa Setorial da Qualidade de Portas e Janelas de Correr de Alumínio 
conta com 3 empresas exclusivamente sistemistas, 2 empresas simultaneamente sistemistas e 
fabricantes e 2 empresas fabricantes multissistemas, relacionadas nas Tabelas 1, 2 e 3, a 
seguir. Também são avaliadas 7 marcas de empresas que não participam do Programa. 
 

 
Tabela 1 – Empresas Sistemistas e Extrusoras Participantes do Programa (Ref.: Dez/20). 

Razão Social CNPJ 

ALUMISILVA COMÉRCIO DE ALUMÍNIO E ACESSÓRIOS LTDA. 
04.881.305/0001-00 

 

Diadema/SP 

HYDRO EXTRUSION BRASIL S/A. 
50.155.134/0009-07 

 

Santo André/SP 

IBRAP INDÚSTRIA BRASILEIRA DE ALUMÍNIO E PLÁSTICO S/A. 
00.130.132/0001-38 

 

Ilha de Itamaracá/PE; Urussanga/SC 

PERFIL ALUMÍNIO DO BRASIL S/A. 
05.069.718/0001-58 

 

Vila Velha/ES 

 
 
 

Tabela 2 – Empresas Sistemistas e Fabricantes de Esquadrias Participantes do 
Programa (Ref.: Dez/20). 

Razão Social CNPJ 

3A ALUMÍNIO INDÚSTRIA E COMÉRCIO EIRELI 
08.985.177/0001-08 

 

Taboão da Serra/SP 

IBRAP INDÚSTRIA BRASILEIRA DE ALUMÍNIO E PLÁSTICO S/A. 
00.130.132/0001-38 

 

Ilha de Itamaracá/PE; Urussanga/SC 
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Tabela 3 – Empresas Fabricantes de Esquadrias Multissistemas Participantes do 

Programa (Ref.: Dez/20). 

Razão Social CNPJ 

ARTALUM ARTES EM ALUMÍNIO LTDA. 
44.445.872/0001-39 

 

São Paulo/SP 

LUXALUM ESQUADRIAS DE ALUMÍNIO INDÚSTRIA E  
COMÉRCIO LTDA. 

43.224.195/0001-66 
 

Guarulhos/SP 

 
 
 
4 BALANÇO DAS ATIVIDADES REALIZADAS EM 2020 
 
 
As principais atividades desenvolvidas no ano de 2020 estão sucintamente apresentadas a 
seguir. 
 

4.1 Ações de suporte à normalização e ao plano de normalização setorial 
 
Neste item são descritas as ações relacionadas às discussões normativas de interesse do 
Programa, como estudos e interlaboratoriais realizados para auxiliar tais discussões, a 
elaboração de textos-base, a participação em reuniões de Comissões de Estudo e a relação 
das normas de interesse do Programa em discussão no momento. 
 
Participação em reuniões de Comissões de Estudo: 
 
Em 2020, a TESIS participou das reuniões das seguintes Comissões de Estudos da ABNT, que 
discutem textos de interesse do setor de portas e janelas de correr de alumínio: 
 
 CE-002:122.016 – Comissão de Estudo de Forças Devidas ao Vento em Edificações, na 

qual foi dada continuidade às discussões sobre a revisão da norma ABNT NBR 6123 – 
Forças Devidas ao Vento em Edificações. A proposta de trabalho tem por princípios básicos 
a revisão do conteúdo e do texto de algumas das seções constituintes da norma, a inclusão 
das seções 10 e 11 – “Vibrações por desprendimento de vórtices” e “Ação de vento em 
pontes”, respectivamente –, e a atualização do mapa de isopletas da velocidade básica do 
vento. 
 

 CE-002:136.001 – Comissão de Estudo de Desempenho de Edificações, na qual foi dada 
continuidade às discussões sobre a revisão da norma ABNT NBR 15575 – Edificações 
Habitacionais – Desempenho. A revisão tem por princípios básicos a manutenção da 
estrutura e organização da referida norma, e prevê a realização da correção de situações 
tecnicamente desatualizadas, de ajustes no texto (para dirimir trechos passíveis de 
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interpretações jurídicas diversas), de atualização das normas citadas, e de planejamento de 
revisão ou criação de normas associadas. No que diz respeito às discussões que se 
relacionam com portas e janelas de correr de alumínio, foram tratadas as propostas de 
alteração da Parte 4 da norma (“Requisitos para os sistemas de vedações verticais internas 
e externas – SVVIE”) no que tange ao tema “desempenho térmico”, com referência à 
classificação da esquadria segundo os níveis “A”, “B”, “C”, “D” e “E”, relativos à quantidade 
de graus-hora de desconforto (GHd) resultante de seu uso em cada uma das três zonas 
climáticas brasileiras, conforme Norma ABNT NBR 10821-4.  

 

 ABNT/CEE-191 – Comissão de Estudo Especial de Esquadrias. No ano de 2020, foram 
acompanhadas todas as 07 Reuniões Plenárias desta CE, além de acompanhadas 06 
reuniões do Grupo de Trabalho 5 – Laboratórios de Ensaio – Harmonização, desenvolvido 
dentro da Comissão. 

 
Ressalta-se que, no final de agosto/2020, foi aprovada a criação do Comitê Brasileiro de 
Esquadrias, Componentes e Ferragens em Geral – ABNT/CB-248 – pelo Conselho Técnico da 
ABNT, diante da necessidade de união de temas interligados e complementares da 
ABNT/CEE-188 – “Comissão de Estudos Especial de Ferragens” e da ABNT/CEE-191 
"Comissão de Estudos Especial de Esquadrias", além da necessidade de reformulação da 
estrutura da ABNT, de modo a reduzir o número de Comissões de Estudos Especial em que a 
ABNT/GPR atua como Secretaria Técnica. O referido Comitê é constituído por 4 (quatro) 
Subcomitês e por 10 (dez) Comissões de Estudo, conforme apresentado na sequência.  
 
 

 

Figura 1 – Estrutura do Comitê Brasileiro de Esquadrias, Componentes e Ferragens em Geral – 
ABNT/CB-248 
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No ano de 2020, foram acompanhadas a Reunião de Instalação do ABNT/CB-248 – Comitê 
Brasileiro de Esquadrias, Componentes e Ferragens em Geral –, a Reunião de Instalação da 
CE-248:001.001 – Comissão de Estudos de Esquadrias (Portas e Janelas) e Fachadas-Cortina 
– e a 1ª Reunião de 2020 da CE-248:001.001. 
 
Normas de interesse do Programa discutidas em 2020: 
 
O principal texto discutido em 2020 nas Comissões de Estudos listadas anteriormente foi: 

 Texto-Base 191.000.000-001/7 – Esquadrias para edificações – Parte 7: Esquadrias 
externas – Métodos de ensaio para avaliação de esquadrias instaladas. 

 
Normas relativas a esquadrias publicadas em 2020: 
 

 ABNT NBR 16851-1:2020 – Esquadrias – Perfis de PVC rígido para a fabricação de 
esquadrias – Parte 1: Requisitos para perfis de cores claras; 
 

 ABNT NBR 16851-2:2020 – Esquadrias – Perfis de PVC rígido para a fabricação de 
esquadrias – Parte 2: Métodos de ensaio. 

 

4.2 Atividades de homologação dos sistemas de perfis 
 
Os itens a seguir descrevem as principais atividades relacionadas à homologação dos sistemas 
de perfis – sistemas homologados, amostras avaliadas, ensaios realizados, documentos 
emitidos e reuniões realizadas – no âmbito do Programa. 
 
Sistemas homologados: foram homologados 04 novos sistemas de perfis de alumínio no 
âmbito do Programa Setorial da Qualidade, sendo 02 sistemas homologados exclusivamente 
na tipologia “janela de correr com 2 folhas de vidro”, 01 sistema homologado exclusivamente 
na tipologia “janela de correr com 2 folhas de vidro e persiana integrada”, e 01 sistema 
homologado simultaneamente nas tipologias “janela de correr com 2 folhas de vidro” e “janela 
de correr com 2 folhas de vidro e persiana integrada”. 
 
Amostras avaliadas: 52 amostras foram encaminhadas pelos fabricantes e recebidas pela 
TESIS, como parte dos trabalhos do processo de homologação realizados no âmbito do 
Programa Setorial da Qualidade de Portas e Janelas de Correr de Alumínio. 
 
Ensaios realizados: o Programa realizou 110 ensaios nas amostras encaminhadas pelos 
fabricantes. Todos os ensaios relacionados na Tabela 4, a seguir, são realizados no 
Laboratório TESIS, com exceção dos ensaios de determinação da isolação sonora (IPT – 
Instituto de Pesquisas Tecnológicas), de determinação do limite de escoamento (PROAQT 
Empreendimentos Tecnológicos Ltda.), de determinação da resistência à corrosão após 300 h 
de exposição em câmara de névoa salina acética (BASS Equipamentos Ltda. / PROAQT 
Empreendimentos Tecnológicos Ltda.) e de identificação da liga metálica (TORK Controle 
Tecnológico de Materiais Ltda.). 
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Tabela 4 – Ensaios pertinentes à homologação de sistemas no âmbito do Programa 
Setorial da Qualidade realizados em 2020. 

Janelas Número de ensaios 

Determinação da permeabilidade ao ar 5 

Determinação da estanqueidade à água 5 

Determinação da resistência às cargas uniformemente distribuídas 5 

Determinação da resistência ao esforço horizontal, com um canto imobilizado 3 

Determinação da resistência ao esforço horizontal, com dois cantos imobilizados 3 

Determinação da resistência à flexão 3 

Determinação do comportamento sob ações repetidas de abertura e fechamento 5 

Avaliação da conformidade ao projeto 5 

Determinação da isolação sonora 8 

Persianas Número de ensaios 

Determinação da resistência às cargas uniformemente distribuídas 2 

Determinação da resistência ao esforço vertical, com dois cantos imobilizados 1 

Determinação da resistência à flexão 1 

Determinação do comportamento sob ações repetidas de abertura e fechamento 1 

Perfis de Alumínio Número de ensaios 

Análise visual e dimensional 18 

Determinação do limite de escoamento 2 

Tratamento Superficial de Perfis de Alumínio – Pintura Número de ensaios 

Determinação da espessura do revestimento orgânico 3 

Determinação da aderência do revestimento orgânico 3 

Determinação da aderência úmida 2 

Teste de Machu 2 

Roldanas Número de ensaios 

Análise visual e dimensional 2 

Determinação da resistência à corrosão (72 h) 2 

Fechos Número de ensaios 

Análise visual e dimensional 4 

Determinação da resistência à corrosão (72 h) 4 
Continua. 
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Tabela 4 (Continuação) – Ensaios pertinentes à homologação de sistemas no âmbito do 
Programa Setorial da Qualidade realizados em 2020. 

Parafusos Número de ensaios 

Análise visual e dimensional 4 

Identificação da liga metálica 4 

Determinação da resistência à corrosão (240 h) - 

Guarnições Número de ensaios 

Análise visual e dimensional 8 

Escovas Número de ensaios 

Análise visual e dimensional 5 
 
 
O escopo da acreditação do Laboratório TESIS pode ser consultado no endereço 
http://www.inmetro.gov.br/laboratorios/rble/docs/CRL0162.pdf, e contempla atualmente 331 
ensaios acreditados. Destaca-se a capacitação do Laboratório TESIS para realização dos 
ensaios e procedimentos referenciados pelos itens e normas da Tabela 5, a seguir. 
 

Tabela 5 – Capacitação do Laboratório TESIS. 

ABNT NBR 8094:1983 Material Metálico Revestido e Não Revestido – Corrosão 
Por Exposição à Névoa Salina – Método de Ensaio 

ABNT NBR 9243:2012 
Alumínio e Suas Ligas – Tratamento de Superfície – 

Determinação da Selagem de Camadas Anódicas – Método 
da Perda de Massa 

ABNT NBR 12610:2010 
Alumínio e Suas Ligas – Tratamento de Superfície – 

Determinação da Espessura de Camadas Não Condutoras 
– Método de Correntes Parasitas (Eddy Current) 

ABNT NBR 12613:2006 
Alumínio e Suas Ligas – Tratamento de Superfície – 

Determinação da Selagem de Camadas 
Anódicas – Método de Absorção de Corantes 

ABNT NBR 10821-3:2017 – Item 5 

Esquadrias para Edificações. Parte 3: Esquadrias Externas 
e Internas – Métodos de Ensaio 

ABNT NBR 10821-3:2017 – Item 6 

ABNT NBR 10821-3:2017 – Item 7 

ABNT NBR 10821-3:2017 – Anexo D 

ABNT NBR 10821-3:2017 – Anexo G 

ABNT NBR 10821-3:2017 – Anexo I 

ABNT NBR 10821-3:2017 – Anexo J 
Continua. 
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Tabela 5 (Continuação) – Capacitação do Laboratório TESIS. 

ABNT NBR 14622:2006 
Alumínio e Suas Ligas – Tratamento de Superfície – 

Determinação da Aderência da Pintura – Método de Corte 
em X e Corte em Grade 

ABNT NBR 14682:2006 
Alumínio e Suas Ligas – Tratamento de Superfície – 

Determinação da Aderência Úmida de 
Revestimentos – Método da Panela de Pressão 

ABNT NBR 14901:2007 
Alumínio e Suas Ligas – Tratamento de Superfície – 

Revestimento Orgânico de Tintas e Vernizes – 
Determinação da Resistência à Corrosão 

Acelerada – Método de Machu 

ABNT NBR 15969-1:2011 – Item 5.2 Componentes para Esquadrias – Parte 1: Roldana – 
Requisitos e Métodos de Ensaio 

ABNT NBR 15969-2:2011 – Item 4.2 Componentes para Esquadrias – Parte 2: Escova de 
Vedação – Requisitos e Métodos de Ensaio 

ABNT NBR 15969-3: 2017 – Anexo A Componente para Esquadrias – Parte 3: Fechos – 
Requisitos e Métodos de Ensaio 

 
 
Documentos emitidos: o Programa emitiu 04 Relatórios Técnicos do Processo de 
Homologação de Sistemas de Perfis de Alumínio, e 02 Relatórios de Divulgação ao Setor 
dos Sistemas Homologados no Âmbito do Programa Setorial da Qualidade de Portas e 
Janelas de Correr de Alumínio e Comercializados aos Fabricantes de Esquadrias. 
 
Reuniões realizadas: durante o ano de 2020, foram realizadas 02 Reuniões com empresas 
sistemistas ou sistemistas e fabricantes de esquadrias para esclarecimento de dúvidas 
relativas ao processo de homologação de sistemas no âmbito do Programa Setorial da 
Qualidade.  
 

4.3 Atividades de avaliação da conformidade 
 
Os itens a seguir descrevem as principais atividades relacionadas à avaliação da conformidade 
de janelas de correr de perfis em alumínio – auditorias, amostras coletadas, ensaios realizados, 
reuniões realizadas e documentos emitidos – no âmbito do Programa Setorial da Qualidade. 
 
Auditorias: foram realizadas 09 auditorias em unidades fabris de empresas participantes do 
Programa Setorial da Qualidade, e 25 auditorias em revendas de materiais de construção civil, 
totalizando 34 auditorias realizadas durante o ano de 2020. 
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Amostras coletadas: 52 amostras foram coletadas durante a realização de auditorias em 
unidades fabris de empresas participantes, e 25 amostras foram adquiridas em revendas de 
materiais de construção, como parte das atividades de avaliação da conformidade realizadas 
no âmbito do Programa Setorial da Qualidade de Portas e Janelas de Correr de Alumínio. 
 
Ensaios realizados: o Programa realizou 309 ensaios nas amostras coletadas em auditorias 
nas unidades fabris de empresas participantes e em revendas de materiais de construção civil. 
Todos os ensaios relacionados na Tabela 6, a seguir, são realizados no Laboratório TESIS, 
com exceção do ensaio de determinação do limite de escoamento (PROAQT 
Empreendimentos Tecnológicos Ltda.). 
 

Tabela 6 – Ensaios pertinentes à avaliação da conformidade realizados no âmbito do 
Programa Setorial da Qualidade. 

Janelas Número de ensaios 

Determinação da estanqueidade à água 48 

Determinação da resistência à flexão 25 

Avaliação da conformidade ao projeto homologado 164 

Perfis de Alumínio Número de ensaios 

Análise visual e dimensional 30 

Determinação do limite de escoamento 6 

Tratamento Superficial de Perfis de Alumínio – Anodização Número de ensaios 

Determinação da espessura da camada anódica 16 

Determinação da selagem da camada anódica - 

Tratamento Superficial de Perfis de Alumínio – Pintura Número de ensaios 

Determinação da espessura do revestimento orgânico 10 

Determinação da aderência do revestimento orgânico 10 

 
Reuniões realizadas: durante o ano de 2020, foram realizadas 10 Reuniões de Divulgação do 
Programa Setorial da Qualidade de Portas e Janelas de Correr de Alumínio, além de 08 
Reuniões que contaram com a participação de representantes das empresas participantes do 
Programa Setorial da Qualidade, das Entidades Setoriais Institucionais do Programa – ABAL e 
AFEAL – e da TESIS. 
 
Documentos emitidos: a relação de documentos emitidos durante o ano de 2020 encontra-se 
detalhada no quadro subsequente, e totaliza 69 documentos. 
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Documento Conteúdo Emitidos em 
2020 

Relatórios de Auditoria Relatórios individuais e confidenciais 
apresentando os resultados das auditorias 9 

Alertas de Reprovação / 
Informativo de Resultados 

E-mails informando sobre as reprovações ou 
reduções nos níveis de desempenho 

apresentados pelas amostras coletadas 
25 

Relatórios Setoriais Apresentam os níveis de desempenho atingidos 
pelo setor no trimestre 3 

Atestados de Qualificação 
Documento enviado às empresas relacionadas 

como qualificadas nos Relatórios Setoriais 
emitidos 

24 

Relatórios Técnicos de 
Avaliação da Conformidade 

de Portas e Janelas de 
Correr de Alumínio 

Avaliação dos resultados de produtos-alvo do 
Programa de marcas adquiridas em revendas 
como apoio à AFEAL nas ações de combate à 

não conformidade junto aos Ministérios Públicos 

8 

 
 
Evolução do setor: não houve alteração nos critérios de qualificação do Programa Setorial da 
Qualidade de Portas e Janelas de Correr de Alumínio durante o ano de 2020.  
 
Combate à não conformidade: como ação de combate à não conformidade, o Programa 
Setorial da Qualidade de Portas e Janelas de Correr de Alumínio realizou a emissão de 08 
Relatórios Técnicos de Avaliação da Conformidade de marcas apontadas como não 
conformes nos Relatórios Setoriais emitidos trimestralmente. 

 
4.4 Atividades Institucionais 
 
Atividades Institucionais são aquelas que promovem a divulgação e a oficialização do 
Programa Setorial da Qualidade junto a organismos oficiais e ao meio técnico. A seguir, são 
apresentadas as principais atividades institucionais realizadas durante o ano de 2020. 
 

 Atualização da página do PBQP-H: em 2020 a TESIS enviou à AFEAL os Relatórios 
Setoriais Nº 007, Nº 008 e Nº 009 para divulgação no site do PBQP-H. A página da 
internet onde podem ser acessados esses documentos é:  
http://pbqp-h.mdr.gov.br/projetos_simac_psqs2.php?id_psq=118.  
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 Atualização trimestral do panorama do setor e da relação de empresas qualificadas na 
página eletrônica da TESIS, conforme Figura 1. 
 

 

Figura 2 – Divulgação do panorama do setor e da relação de empresas 
qualificadas na página eletrônica da TESIS 

 
 Publicação da Ficha de Avaliação de Desempenho (FAD) Nº 19, que contempla os 

resultados da avaliação de sistemas de perfis em alumínio homologados no âmbito do 
Programa Setorial da Qualidade de Portas e Janelas de Correr de Alumínio na tipologia 
“janela de correr com duas folhas de vidro e persiana integrada”. Esta FAD está inserida 
no catálogo de Desempenho Técnico para HIS (Habitações de Interesse Social), e pode 
ser acessada através do seguinte link: http://app.mdr.gov.br/catalogo/. 

 
 Participação, na data de 06/08/2020, junto a demais Entidades Gestoras Técnicas, em 

Reunião Para Discussão do Regimento Geral do SiMaC – Sistema de Qualificação de 
Empresas de Materiais, Componentes e Sistemas Construtivos – após envio de 
contribuições pelos membros do Grupo de Trabalho e representantes de Entidades 
Gestoras Técnicas ao texto disponibilizado em 23/07/2020 pelo PBQP-H.  
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 Visita à TESIS, na data de 07/10/2020, do Secretário Nacional da Habitação, Sr. Alfredo 
Eduardo dos Santos, e da Coordenadora do PBQP-H, Sra. Rhaiana Bandeira Santana, 
para discussão dos Programas Setoriais da Qualidade conduzidos pela TESIS, suas 
metas e resultados obtidos.   
 

 Instituição do Comitê Nacional de Desenvolvimento Tecnológico da Habitação 
(CTECH), conforme Decreto N° 10.325 de 22 de abril de 2020 do Ministério do 
Desenvolvimento Regional, que tem por funções: acompanhar a implementação do 
Programa Brasileiro da Qualidade e Produtividade do Habitat, e propor e acompanhar a 
criação e a implementação de mecanismos de combate à não conformidade às normas 
técnicas na fabricação, importação e distribuição de materiais, componentes e 
sistemas.  
 

 Realização, pelo Ministério do Desenvolvimento Regional, de ações para melhoria da 
comunicação e divulgação do PBQP-H, quais sejam: 

 

o Criação de site exclusivo e elaboração de nova logomarca para o PBQP-H, de 
modo a contemplar todo o habitat urbano e não apenas as unidades 
habitacionais; 
 

o Publicação de documentos explicativos com melhores práticas para o setor da 
construção civil, disponíveis na página eletrônica do MDR 
(https://www.gov.br/mdr): Cartilha Para Fabricantes, Cartilha Para Construtoras 
e Cartilha Para Consumidores, nas quais são detalhados os sistemas e os 
caminhos para consulta e adesão ao Programa Brasileiro da Qualidade e 
Produtividade (PBQP-H), permitindo fácil acesso à relação de empresas 
qualificadas e marcas não conformes no âmbito dos Programas Setoriais da 
Qualidade. 

 

FABRICANTE CONSTRUTORA CONSUMIDOR 

Figura 3 – Cartilhas lançadas pelo MDR com melhores práticas para o setor da 
construção civil 
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 Criação, pelo PBQP-H, de sistema de certificação de gestão da qualidade voltado 
exclusivamente para construtoras (SiAC), pré-requisito para execução de obras 
habitacionais nos Programas do Governo Federal. O SiAC exige que as construtoras 
comprem materiais apenas de fabricantes classificados como qualificados nos 
Programas Setoriais da Qualidade.  

 
 

5 ATIVIDADES PREVISTAS PARA 2021 
 
Neste item são apresentadas as atividades previstas pelo Programa para o ano de 2021, no 
que diz respeito às ações de suporte à normalização, às atividades de avaliação de 
conformidade e às atividades institucionais.  
 
5.1 Ações de suporte à normalização e ao plano de normalização setorial 
 
Em 2021, o Programa continuará a acompanhar as reuniões das seguintes Comissões de 
Estudos da ABNT: 

 CE-002:122.016 – Comissão de Estudo de Forças Devidas ao Vento em Edificações, na 
qual são tratadas questões relativas à revisão da norma ABNT NBR 6123 – Forças Devidas 
ao Vento em Edificações; 
 

 CE-002:136.001 – Comissão de Estudo de Desempenho de Edificações, na qual são 
tratadas questões relativas à revisão da norma ABNT NBR 15575 – Edificações 
Habitacionais – Desempenho –, por meio de discussões dos Grupos de Trabalho de 
especialistas nas áreas contempladas pela norma (“desempenho estrutural”, “segurança 
contra incêndio”, “desempenho térmico”, “desempenho lumínico”, “desempenho acústico”, 
“estanqueidade”, “durabilidade e manutenibilidade”);  

 
 CE-248:001.001 – Comissão de Estudos de Esquadrias (Portas e Janelas) e Fachadas-

Cortina, na qual são tratadas questões relativas a esquadrias – janelas, portas e fachadas-
cortina – no que concerne à terminologia, requisitos, métodos de ensaio, procedimentos e 
generalidades. 

 
 CE-248:003.001 – Comissão de Estudos de Componentes Móveis, na qual serão tratadas 

questões relativas à elaboração do Projeto da ABNT NBR 15969-5 – Componentes para 
esquadrias – Parte 5: Persiana – Requisitos e métodos de ensaio. 

 
 CE-248:003.002 – Comissão de Estudos de Componentes de Vedação, na qual serão 

tratadas questões relativas à revisão da norma ABNT NBR 13756 – Esquadrias de Alumínio 
– Guarnição elastomérica em EPDM para vedação – Especificação. 

 
 CE-248:003.003 – Comissão de Estudos de Componentes de Fixação, na qual serão 

tratadas questões relativas à elaboração do Projeto da ABNT NBR 15969-X – 
Componentes para esquadrias – Parte X: Elementos de Fixação – Requisitos e métodos de 
ensaio. 
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 CE-248:004.002 – Comissão de Estudos de Ferragens em Geral. 
 
O Programa acompanhará, ainda, o processo de Consulta Nacional do seguinte texto de 
interesse do setor de portas e janelas de correr de alumínio: 
 
 Texto-Base 191.000.000-001/7 – Esquadrias para edificações – Parte 7: Esquadrias 

externas – Métodos de ensaio para avaliação de esquadrias instaladas. 

 
5.2 Atividades de homologação de sistemas de perfis 
 

Em 2021, objetiva-se: 

 Concluir as homologações iniciadas no ano de 2020; 

 Iniciar a homologação de novos sistemas de perfis em alumínio; 

 Atualizar as FADs – Fichas de Avaliação de Desempenho de Esquadrias de Alumínio – no 
âmbito do Catálogo de Desempenho Técnico para HIS (Habitações de Interesse Social) 
criado pelo então Ministério das Cidades em parceria com a Caixa Econômica Federal; 

 Ampliar as FADs – Fichas de Avaliação de Desempenho de Esquadrias de Alumínio – no 
âmbito do Catálogo de Desempenho Técnico para HIS (Habitações de Interesse Social) 
para novas tipologias de esquadrias avaliadas pelo Programa Setorial da Qualidade. 

 

5.3 Expansão das tipologias-alvo avaliadas no âmbito do PSQ 
 

Em 2021, objetiva-se expandir as avaliações realizadas no âmbito do Programa Setorial da 
Qualidade para diferentes tipologias de esquadrias disponíveis no mercado, priorizando 
aquelas utilizadas em habitações de interesse social. 

 
5.4 Atividades de avaliação da conformidade 
 
Em se tratando das atividades relacionadas à avaliação da conformidade de portas e janelas 
de correr de alumínio – auditorias, reuniões e emissão de documentos –, estão previstas para o 
ano de 2021 as atividades descritas nos tópicos subsequentes: 
 
 Emissão dos documentos regulares no âmbito do Programa Setorial da Qualidade: 

Relatórios Setoriais, Relatórios de Auditoria, Atestados de Qualificação e Revisões dos 
Documentos Funcionais;  

 Reuniões para tratar dos assuntos técnicos pertinentes; 

 Suporte técnico aos participantes do Programa no que se refere ao esclarecimento de 
dúvidas sobre o Programa e sobre os métodos de ensaio; 

 Disponibilização das instalações da TESIS às instituições vinculadas ao PBQP-H, CDHU, 
INMETRO; 
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 Atualização permanente das informações contidas nas páginas do PBQP-H e da CDHU; 

 Continuidade ao combate à não conformidade; 

 Possibilitar às empresas o acesso às informações sobre o Programa, objetivando o 
aumento do número de participantes. 

 

5.5 Atividades institucionais 
 
Em 2021, objetiva-se manter a representação do setor em atividades institucionais que 
abordem portas e janelas de correr de alumínio, por exemplo, no PBQP-H. 

Objetiva-se, ainda, a implementação das seguintes ações pela Secretaria Nacional da 
Habitação (SNH) do Ministério do Desenvolvimento Regional:  
 
 Para novos contratos de financiamento a serem assinados pela CAIXA, as Entidades 

Gestoras Técnicas (EGT) dos Programas Setoriais da Qualidade reconhecidos pelo PBQP-
H poderão ingressar nas obras para coleta dos produtos; 

 Implementação do seguro garantia para obras habitacionais do Governo Federal. O uso de 
produtos fornecidos por empresas qualificadas nos Programa Setoriais da Qualidade do 
PBQP-H reduzirá a apólice a ser paga pelas construtoras. 


